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ekonomické krize vzdélavanim zaméstnanct spolecnosti
FAST Integration, s.r.o.

CZ.1.04/1.1.02/35.01481

FAST Integration, s.r.o.

Vikyfovicka 1806, 787 01 Sumperk

26852195/CZ26852195

Ing. Pavel Kolar

Ing. Pavel Kolar

feditel spole¢nosti

+420 588 500 050

+420 724 053 188
p.kolar@fastintegration.cz

31.1.2011 do 12:00 hod.

Vikyfovicka 1806, 787 01 Sumperk

2.220.800,- K¢ bez DPH
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Predm ét zakazky

Pfedmétem zakazky je =zajisténi vzdélavaciho programu pro zaméstnance
spole¢nosti FAST Integration, s.r.o. Vybrany dodavatel vzdélavacich sluzeb zajisti
Skoleni a potfebné materialy. Vzdélavani je rozdéleno nasledovné do néasledujicich
blokl (bloky obsahuji ndzev kurzu, pocet osob celkem, pocet lidi ve skuping, pocet
skupin, pocet dn(, pocet Skolicich dnt celkem):

Top management ( Feditel a vedouci Usek )

Firemni kultura, ENVI, RP 6 6 1 1 1
Workshop — komunikaéni trénink 6 6 1 2 2
Workshop — strategie Fizeni lidskych zdroju 6 6 1 1 1
Ekonomika pro neekonomy 6 6 1 1 1
Zmeéna jako pfilezitost (fizeni zmén) 6 6 1 2 2
Jak fidit a vést porady 6 6 1 1 1
Time management 6 6 1 2 2
Vedeni lidi 6 6 1 1 1
Syndrom vyhoreni 6 6 1 1 1
Rizeni firemnich projektd 6 6 1 2 2
Personalistika — pohovory a personalni audit 6 6 1 1 1
Vedouci servis & a pobo éek

Firemni kultura, ENVI, RP 8 8 1 1 1
Workshop — vedeni lidi a motivace 8 8 1 2 2
Workshop — komunikaéni trénink 8 8 1 2 2
Komunikace v obtiznych situacich 8 8 1 2 2
Time management 8 8 1 2 2
Vedeni lidi 8 8 1 2 2

Specialisté (produktovi manaze A, referenti nakupu, referenti prodeje)

Vyjednavani a argumentace 11 11 1 1 1
Zvladani stresovych situaci 11 11 1 1 1
Prezenta¢ni dovednosti 11 11 1 2 2
Asertivni jednani 11 11 1 2 2
Efektivni telefonicka komunikace 11 11 1 1 1

Obchodnici (obchodni manaze #, obchodni zastupci)
Vyjednavani a argumentace

Jak ziskat a udrzet zakaznika
Time management

Strategie prodejniho procesu
Uspé&sna komunikace s klientem
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Administrativni pracovnici (asistentky, referenti, fakturantka, U ¢éetni, IT
Fast)

Komunikace v obtiznych situacich 23 11,12 2 2 4
Komunikace win-win 23 11,12 2 2 4
Zvladani stresovych situaci 23 11,12 2 1 2
Time management 23 11,12 2 2 4
Firemni kultura 23 11,12 2 1 2
Obchodni korespondence 8 8 1 1 1

Prodava ¢i a servisni mechanici

Asertivni jednani 29 14,15 2 2 4
Uspé&sna komunikace s klientem 29 14,15 2 2 4
Zvladani stresovych situaci 29 14,15 2 1 2
IT kurzy

MS Word I. 36 12 3 2 6
MS Word Il. — pro pokrocilé 32 10,11 3 2 6
MS Excel I. 36 12 3 2 6
MS Ecel Il. — pro stfedné pokrocilé 36 12 3 2 6
MS Excel lll. — pro pokrocilé 24 12 2 2 4
MS Excel pro ekonomy a manazery 8 8 1 2 2
MS PowerPoint 9 9 1 2 2

Jazyky — po c¢et osob celkem, po ¢et lidi ve skupin é, pocet skupin, po cet
tydn &, hodiny/tyden

Angli¢tina — s rodilym mluv&im 10 5 2 42 2

Némcina (Top management) 7 7 1 42 2

Celkovy pocet hodin u angli¢tiny je 252 a u némdciny je 126.

Podty osob ve skupinach jsou predbézné a mohou se ménit v zavislosti na potfebach
zadavatele.

Virtualni t Ffida

Virtudlni tfida slouzi k zajisténi realizace podplrnych vzdélavacich aktivit. Jedna se
interaktivni néstroj, pomoci néhoZz mohou Uc&astnici mezi sebou komunikovat,
predavat si informace a nemusi byt u toho osobné pfitomni. Naklady na tento nastroj
budou zahrnuty v nabidkové cené.
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Pozadavky na prokazani kvalifikace dodavatele

Zakladni kvalifika ¢ni p Fedpoklady

Zakladni kvalifikacni pfedpoklady, obsazené v 853 zakona ¢&. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach (predlozeni dokladd vydanych jmenovitymi institucemi v kopii
nebo cestnym prohlaSenim podepsanym osobou opravnénou jednat jménem
uchazece).

Profesni kvalifika €ni p fedpoklady

Profesni kvalifikacni pfedpoklady podle 854 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakédzkach (kopie vypisu z obchodniho rejstfiku €i jiné evidence, pokud je v ni
uchaze¢ zapsan, ne starSi 90 dnu, kopie opravnéni k podnikani podle zvlaStnich
pravnich pfedpisu v rozsahu odpovidajicimu pfedmétu zakazky, zejména doklad
dokazuijici pfislusné zivnostenské opravnéni Ci licenci).

Specifické kvalifika ¢éni p Ffedpoklady

Dodavatel dolozZi pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
dodavatelem tfeti osobé v hodnoté zakézky.

Dale dolozi min 7 referenénich dopist na realizaci projektl v oblasti vzdélavani
dospélych, z toho minimalné tfi budou v hodnoté 2 mil./kazdy.

Dodavatel také predlozi tym lektort, ktefi se budou podilet na realizace vzdélavani
v tomto projektu. V ramci realiza¢niho tymu bude stanoven garant, ktery bude mit
minimalné 5tiletou praxi v oblasti vzdélavani dospélych. U ostatnich lektord bude
patrna alespon tfileta praxe v oblasti vzdélavani dospélych. Toto bude doloZeno
Zivotopisy lektord.

Lhata dodani/ éasova harmonogram pln éni/doba
trvani zakazky

Unor 2011 — fijen 2012

Misto dodani/p Fevzeti pln éni
Vzdélavani v ramci tohoto projektu bude probihat na Gzemi tfi kraju, a to Olomoucky,
Jihomoravsky a Moravskoslezsky.
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evropsky

Hodnotici kritéria

Nabidky budou hodnoceny na zakladé téchto hodnoticich kritérii:

v Komplexnost nabidky 20% - nabidka bude ucelend, zadavatel nebude
muset doptavat materialy uvedené v zadavaci dokumentaci

v Realizace Skoleni 20% - navrzené obsahy jednotlivych témat, evaluace,
metodika, ukazka studijnich materialt, navrzeny ¢asovy harmonogram

v Celkova cenova nabidka 30% - pro hodnoceni nabidek bude relevantni
celkova cena zakazky bez DPH. Celkova cena nesmi pfesahnout maximalni
predpokladanou cenu zakazky.

v Aplikovatelnost vzd élavani do praxe 30% - zpracovani pfinosu pro
acastniky

Pro hodnoceni ceny bude pouZit vzorec:
Nejvyhodn éjSi nabidky (nejnizsi cena)
100 * mmm e * vaha vyjad fena v %
Cena hodnocené nabidk y

Pro hodnoceni ostatnich neCiselnych kritérii bude pouzit vzorec:

Pocet bod & hodnocené nabidky * vaha vyjad Fenav %

Pocet bodl hodnocené nabidky bude vypocitan nasledovné: 100/pofadi nabidky.

Pozadavky na zpracovani nabidky

Forma nabidky

Nabidka bude predloZzena v tisténé podobé, v Ceském jazyce. Bude vypracovana v 1
origindle a v 1 kopii. Listy nabidky budou oc€islovany, svazany a zapecetény proti
neopravnéné manipulaci.

Obélka s nabidkou bude oznadena napisem ,Neotevirat“, bude na ni napsana adresa
jak odesilatele, tak pfijemce a také nazev zakazky.

Nabidka bude doru€ena nejpozdéji dne 31.1.2011 12:00 na adresu Viky Fovicka
1806, 787 01 Sumperk , a to bud postou nebo osobné& k rukdm kontaktni osoby.
V pfipadé osobniho pfedani je nutné se pfedem spojit s kontaktni osobou a domluvit
si termin pfedani.
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Podminky

Zadavatel poZzaduje od uchaze€e pisemny navrh smlouvy jako soucast nabidky.
Navrh smlouvy bude zavazné podepsan uchazeCem (tedy osobou, kterad je
opravnéna jednat za uchazece).

Zadavatel nepfipousti variantni feSeni nabidky.

Dodavatel uvede v nabidce kontakini osobu vcetné telefonniho Cisla a emailové
adresy.

Zaveérecéna ustanoveni

Uchaze¢ musi respektovat pravidla pro publicitu OP LZZ a realizovat zakazku
v souladu s témito pravidly.

Dodavatel m& povinnost umoznit osobadm opravnénym k vykonu kontroly projektu, z
néhoz je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladl souvisejicich s plnénim
zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR k jejich archivaci (zakon &.
563/1991 Sb., o ucetnictvi, a zdkon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty).

Naklady na vyhotoveni nabidky a u¢ast ve vybérovém fizeni hradi dodavatel sam.

Toto vybérové Fizeni neprobiha dle zakona €.137/2006 Sb. o vefejnych zakazkach.
Vybérové Fizeni se fidi metodickym pokynem pro zadavani zakazek OP LZZ ve verzi
1.3.

Dodavatel maze vyuzit op&niho prava, v maximalni vysSi 30 % z hodnoty zakazky,
tzn. v ¢astce 666.240,- na sluzby obdobného pinéni, jez je uvedeno vtomto
vybérovém fizeni. Moznost vyuZziti op&niho prava bude v pfipadé potieby vyuzita
nejpozdéji k datu ukoncéeni vzdélavaciho projektu.

Dotazy

Dotazy k zadavaci dokumentaci je mozné podat pouze prostfednictvim elektronické
poSty na e-mailovou adresu kontaktni osoby. Zodpovézené dotazy budou vyvéSeny
na strankach www.esfcr.cz.

V Sumperku 12.1.2011

Ing. Pavel Kolar
feditel



